d R R I T E C H Reparatieformulier IrriTech

Specialist in groen & watertechniek

Voor een correcte afhandeling van uw aangeboden reparatie vragen wij u vriendelijk dit formulier mee te sturen
met het product. Een niet volledig ingevuld formulier kunnen wij helaas niet in behandeling nemen.

IrriTech B.V. / reparatie
Roosendaalseweg 164
3882 MP Putten
magazijn@irritech.nl
0341-266636

Naam:

Adres:

Postcode: Plaats:
Telefoonnummer: Email:

Klantnummer: Ordernummer:
Aanschafdatum:

Product: Artikelnummer (SKU):

Duidelijke omschrijving van het probleem:

Datum: Handtekening:

e Wanneer u uw product aanbiedt voor reparatie en deze valt buiten de garantievoorwaarden van de leverancier gaat u
ermee akkoord dat de eventuele kosten tot een bedrag van € 100 excl. BTW voor uw rekening komen en zonder
overleg worden uitgevoerd. Deze voorwaarde komt te vervallen mits vooraf anders afgesproken.

e De verzendkosten voor het versturen van een product ter reparatie is voor eigen rekening. Alleen wanneer blijkt dat de
reparatie binnen de voorwaarden en de garantietermijn valt zullen deze kosten worden vergoed.

e De artikelen moeten schoon en leeg zijn en ontdaan zijn van alle appendages / koppelingen

e De artikelen moeten goed verpakt zijn

Wij proberen uw reparatie z.s.m. te beoordelen, het kan zijn dat het product ingezien moet worden door de
fabrikant. Hier gaat meestal 2-3 weken overheen. Heeft u vragen over uw reparatie, dan kunt u mailen naar
magazijn@irritech.nl
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